
АЛГОРИТМ ДІЙ ПРАЦІВНИКА ЗАКЛАДУ ОСВІТИ  

У ВИПАДКУ ВИЯВЛЕННЯ У ДИТИНИ ОЗНАК НАСИЛЬСТВА  

(за результатами діагностики, оцінки зовнішнього вигляду та фізичних ушкоджень, аналізу поведінки) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РОЗМОВА З ДИТИНОЮ 

ЗАПЕРЕЧЕННЯ ДИТИНОЮ ФАКТУ 

НАСИЛЬСТВА 
ПІДТВЕРДЖЕННЯ ДИТИНОЮ ФАКТУ 

НАСИЛЬСТВА 

ПИСЬМОВЕ ІНФОРМУВАННЯ 

КЕРІВНИКА НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ 

ДІЇ КЕРІВНИКА НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ 

згідно чинного законодавства та відповідно до 

ситуації 

ЗДІЙСНЕННЯ ПСИХОЛОГО-

ПЕДАГОГІЧНОГО СУПРОВОДУ 

ДІАГНОСТИКА ОЗНАК НАСИЛЬСТВА 

МЕДПРАЦІВНИКОМ 

СПОСТЕРЕЖЕННЯ 

(у випадку  

не підтвердження підозр) 

ПИСЬМОВЕ ІНФОРМУВАННЯ 

КЕРІВНИКА НАВЧАЛЬНОГО 

ЗАКЛАДУ 
 (у випадку підтвердження підозр) 



АЛГОРИТМ ДІЙ ОРГАНІВ ТА ЗАКЛАДІВ ОСВІТИ  

У ВИПАДКУ ОТРИМАННЯ ПОВІДОМЛЕННЯ АБО ЗАЯВИ ПРО ВИПАДОК ЖОРСТОКОГО ПОВОДЖЕННЯ 

З ДИТИНОЮ ЧИ РЕАЛЬНУ ЗАГРОЗУ ЙОГО ВЧИНЕННЯ  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПРИЙМАННЯ ЗАЯВИ ЧИ ПОВІДОМЛЕННЯ ПРО ВИПАДКИ ЖОРСТОКОГО ПОВОДЖЕННЯ З 

ДІТЬМИ 

за межами навчального закладу у навчальному закладі 

ПРОТОКОЛЮВАННЯ УСНОГО ПОВІДОМЛЕННЯ 

ІНФОРМУВАННЯ КЕРІВНИКА ЗАКЛАДУ (ПИСЬМОВО) 

ЗДІЙСНЕННЯ ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГІЧНОГО ТА СОЦІАЛЬНО-ПЕДАГОГІЧНОГО СУПРОВОДУ 

ДІЇ КЕРІВНИКА ЗАКЛАДУ: 

1. ТЕРМІНОВА (протягом 1-ї доби) ПЕРЕДАЧА ПОВІДОМЛЕННЯ У ПИСЬМОВІЙ ФОРМІ ДО СЛУЖБИ У 

СПРАВАХ ДІТЕЙ І ОРГАНИ ВНУТРІШНІХ СПРАВ 

2. ЗДІЙСНЕННЯ ЗАХОДІВ ДО ВИЯВЛЕННЯ І ПРИПИНЕННЯ 

ФАКТІВ жорстокого поводження з дітьми у навчальному закладі 

3. ПРИТЯГНЕННЯ ДО ДИСЦИПЛІНАРНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ 

співробітників, учнів, інших осіб, що допускають жорстоке 

поводження з дітьми 

4. КОНТРОЛЬ ЗА ДОТРИМАННЯМ КЛАСНИМИ КЕРІВНИКАМИ  

ОБОВ’ЯЗКУ ПРОВОДИТИ ПОПЕРЕДЖУВАЛЬНУ РОБОТУ з 

батьками, відстежувати випадки жорстокого поводження з боку 

учнів, організовувати роботу з батьками та найближчим оточенням 

дитини щодо роз’яснення наслідків жорстокого поводження з 

дітьми в сім’ях 



АЛГОРИТМ ДІЙ ПРАЦІВНИКА ЗАКЛАДУ ОСВІТИ,  

який став свідком жорстокого поводження з дитиною чи реальної загрози його вчинення у навчальному закладі 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ЗДІЙСНЕННЯ ЗАХОДІВ ДО ПРИПИНЕННЯ ФАКТІВ ЖОРСТОКОГО 

ПОВОДЖЕННЯ АБО ВЧИНЕННЯ НАСИЛЬСТВА НАД ДІТЬМИ У 

НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДАХ  

в разі: 

ЗАГРОЗИ ВЧИНЕННЯ РЕАЛЬНОГО ВЧИНЕННЯ 

ІНФОРМУВАННЯ КЕРІВНИКА 

НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ 

(ПИСЬМОВО) 

З’ЯСУВАННЯ ПРИЧИН І ПОШУК 

ШЛЯХІВ ТА МОЖЛИВОСТЕЙ 

ЛІКВІДАЦІЇ ЗАГРОЗИ ВЧИНЕННЯ 

НАСИЛЬСТВА 

ЗДІЙСНЕННЯ ПСИХОЛОГО-

ПЕДАГОГІЧНОГО ТА СОЦІАЛЬНО-

ПЕДАГОГІЧНОГО СУПРОВОДУ 

ДІЇ КЕРІВНИКА НАВЧАЛЬНОГО 

ЗАКЛАДУ 

відповідно до ситуації та законодавства 



 

Порядок розгляду звернень та повідомлень з приводу жорстокого поводження з дітьми або реальної 

загрози його вчинення 
 

«Порядок розгляду звернень та повідомлень з приводу жорстокого поводження з дітьми або реальної загрози його 

вчинення» (затверджений Наказом Державного комітету України у справах сім'ї та молоді, Міністерства внутрішніх 

справ України, Міністерства освіти і науки України, Міністерства охорони здоров'я України від 16.01.2004 № 5/34/24/11) 

визначений вищезазначеним наказом Міністерства освіти і науки України «Про вжиття вичерпних заходів, спрямованих 

на дотримання законодавства щодо захисту прав неповнолітніх» як обов’язковий для ознайомлення всіх педагогічних та 

науково-педагогічних працівників (п.2.2). В цьому документі визначені функціональні повноваження органів та закладів 

освіти щодо попередження насильства та жорстокого поводження з дітьми. Отже, органи та заклади освіти: 

 здійснюють приймання заяв та повідомлень про випадки жорстокого поводження з дітьми; 

 терміново (протягом однієї доби) передають повідомлення у письмовій формі до служби у справах неповнолітніх, 

органів внутрішніх справ про випадок жорстокого поводження з дитиною чи реальну загрозу його вчинення; 

 уживають заходів для виявлення і припинення фактів жорстокого поводження з дітьми у навчальних закладах, 

притягують до дисциплінарної відповідальності співробітників, учнів та інших осіб, які допускають жорстоке 

поводження з дітьми; 

 керівники навчальних закладів зобов’язують педагогічних працівників, зокрема класних керівників, проводити 

попереджувальну роботу з батьками з метою недопущення випадків жорстокого поводження  дітьми в сім’ях, а 

також відстежувати подібні випадки з боку інших учнів; 

 класні керівники організовують роботу з батьками щодо роз’яснення наслідків жорстокого поводження з дітьми в 

сім’ях, а також з особами, що становлять найближче оточення дитини, яка постраждала від жорстокого 

поводження або потерпає від реальної загрози його вчинення. 

Висновок: Якщо до будь кого із працівників органів внутрішніх справ, органів та закладів освіти, охорони здоров’я, 

управлінь у справах сім’ї та молоді, центрів служб для молоді звернулась дитина з приводу жорстокого поводження з 

нею - той, до кого звернулась дитина (державний посадовець, лікар, вчитель, вихователь, працівник соціальної служби, 

міліції і т. п.) зобов’язаний оформити письмово звернення дитини і передати його до відповідного територіального 

підрозділу Служби у справах дітей протягом однієї доби з моменту отримання звернення (повідомлення). 

 

 


